=nzeitl

Technik

Nr: 02/103/0000/0224
Wersja: 2
Oryginat

Gwarancja na zestaw Enzeit City Set.

Gwarancja obejmuje zestaw Enzeit City Set sktadajacy sie z:

konstrukcji pod moduty fotowoltaiczne Enzeit City MB dopuszczony do obrotu na podstawie:
Deklaracji Wtasciwosci Uzytkowych 13.05.2024 - 001 - Enzeit City MB;

modutu/modutdéw fotowoltaicznych dopuszczonych do obrotu na podstawie:

Deklaracji zgodno$ci z dnia 15.07.2024r.

mikrofalownika/mikrofalownikéw dopuszczonych do obrotu na podstawie:

Deklaracji zgodnos$ci UE z dnia 13.09.2023r.

I. GWARANT

GTV Poland SA z siedzibg w Pruszkowie przy ul. Przejazdowej 21, 05-800 Pruszkéw, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego, ktdrej akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS,
pod numerem KRS: 0000938133, posiadajaca NIP: 5342505912 oraz REGON: 361900451, 0 kapitale zakfadowym w wysokosci: 101752,00 zt,
kapitatw cafoSci pokryty. Strona internetowa Gwaranta: enzeitcom.

Il. PRZEDMIOT GWARANCIJI

Przedmiotem gwarangcji jest zestaw sktadajacy sie z konstrukgji pod moduty fotowoltaiczne, modutéw fotowoltaicznych i mikrofalownt-
ka (dalej zwany tacznie . Zestawem”). Gwarancja nie sg objete podktadki uszczelniajgce EPDM.

Gwarant ponosi odpowiedzialnos¢ za wady fizyczne Zestawu.

Gwarancjg objete sg wady ujawnione w okresie gwarancji i powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy.

Ill. WARUNKI UDZIELENIA GWARANCJI

Gwarancja udzielana jest wytacznie na Zestawy, ktére zamontowane zostaly przez instalatora przeszkolonego przez Gwaranta, ktory
uzyskat stosowny certyfikat (dalej , Autoryzowany Instalator”) oraz posiada stosowne uprawnienia wynikajace z przepiséw prawa w
zakresie podtaczania elementéw elektrycznych oraz podtaczania do sieci elektroenergetycznej. Gwarant moze wskaza¢ Autoryzowanego
Instalatora na prosbe Klienta. Montaz Zestawu moze by¢ odptatny.

Gwarancja udzielana jest wytacznie na Zestawy, ktre zamontowane zostaty w miejscu spetniajacym wiasciwe normy w zakresie warun-
kow atmosferycznych, tj:

1. dopuszczalna kategoria korozyjnosci Srodowiska: C3 (wedtug: PN-EN ISO 12944-2: 2018-02),

2. dopuszczalne maksymalne obcigzenie wiatrem konstrukcji pod moduty fotowoltaiczne wedtug normy PN-EN 1991-1-4:2008: wedtug

instrukgji,
3. dopuszczalne maksymalne warunki podzespotéw Zestawu okreslone przez producentdw w instrukcjach do nich zatagczonych.
IV. OKRES GWARANCIJI

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty montazu Zestawu.

Montaz Zestawu musi by¢ potwierdzony stosownym protokotem podpisanym przez Autoryzowanego Instalatora.
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Gwarancja nie obowigzuje w przypadku, gdy Zestaw:

1) zostatwykorzystany do innego celu niz wynikajaca z jego przeznaczenia,

2) zostatuszkodzonyw sposdéb mechaniczny,

3) zostat przebudowany, przerobiony, zdemontowany lub ponownie zamontowany bez uprzedniej zgody Gwaranta lub gdy jego
podzespoty zostaty wymienione na niepochodzace lub niezatwierdzone przez Gwaranta.

2. Gwarancja nie obowigzuje w przypadku, gdy ujawnione wady Zestawu nie uniemozliwiajg korzystania z niego zgodnie z przeznacze-
niem oraz nie wptywajg na bezpieczeristwo.

3. Gwarancja nie obejmuje wystapienia ognisk korozji w Zestawie.

4. Gwarancja nie obejmuje przebarwier Zestawu oraz innych zmian o charakterze estetycznym.

5. Gwarancja nie obejmuje tych podzespotéw Zestawu, ktére zostaty naprawione lub wymienione na podstawie Gwarancji udzielanych
przez inne podmioty niz Gwarant.

6. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych wtych podzespotach Zestawu, ktdre narazone sa na wysokie tarcie. Ponadto Gwarancja nie
obejmuje Zestawdw zamontowanych w miejscach wystepowania w atmosferze pytéw przemystowych, piasku z obszaréw pustyn-
nych, oraz podwyzszonej zawarto$¢ soli (w odlegtosci 2 km od linii brzegowej morza).

7. W przypadku pogorszenia warunkéw atmosferycznych w miejscu, w ktdrym zamontowany jest Zestaw (w szczegdlnosci zwigksze-
nia korozyjnosci érodowiska) w stosunku do warunkéw dopuszczonych przez norme PN-EN 1SO 12944-2:2018-02 Gwarancja wygasa.

8. Zestaw powinien by¢ regulamie czyszczony z zabrudzen (kurzu, piasku, porostéw, glonéw, odchoddw ptakéw i innych osadéw).
Gwarancja nie obejmuje wad powstatych na skutek zaniechania wyzej wymienionych czynnosci i nieutrzymania Zestawu w nalezy-
tej czystosci.

VI. PRZEGLADY GWARANCYJNE

Zestaw powinien by¢ poddawany corocznym przegladom gwarancyjnym wykonywanym przez Autoryzowanego Instalatora. Dokonanie
przegladu wymagane jest takze niezwtocznie, nie pézniej jednak niz 7 dni, od zdarzenia atmosferycznego, w ktérym predkos¢ wiatru
oddziatujacego na Zestaw powodowata obciazenia wieksze od dopuszczalnych, okreslonych w instrukeji Zestawu i instrukcjach podze-
spotéw wechodzacych w sktad Zestawu. Gwarant nie odpowiada za wady powstate na skutek zdarzenia atmosferycznego, podczas ktdrego
Zestaw byt obciazony warto$ciami wiekszymi od wskazanych jako dopuszczalne w instrukcji Zestawu i instrukcjach podzespotéw
wchodzacych w sktad Zestawu. Przeglad moze by¢ odptatny. Dowodem wykonania przegladu jest wytacznie protokdt podpisany przez
Autoryzowanego Instalatora. Wzor protokotu stanowi zatgcznik nr1do Gwarancji.

Niedokonanie przegladu skutkuje wygaénieciemn Gwarancji.

VII. ZGLOSZENIE GWARANCYJNE

Zgtoszeniawad Zestawu nalezy - pod rygorem utraty Gwarancji na te wade - dokonaé niezwtocznie, nie pdzniej nizw terminie 14 dni poich
ujawnieniu, za posrednictwermn poczty elektronicznej: fix@enzeitcom albo poprzez formularz on-line (wzér stanowi zatacznik nr 2)
dostepny na stronie internetowej Gwaranta (www.enzeitcom).

VIil. OBOWIAZKI GWARANTA

1. Gwarantustosunkuje sie do reklamacji w terminie 28 dni od daty jej otrzymania.

2. Gwarant deklaruje, ze przypadku uwzgledniania reklamacji, Zestaw lub jego podzespét zostanie bezptatnie naprawiony lub wymie-
niony na nowy w terminie 28 dni od daty, w ktérej reklamacja zostata uwzgledniona. Powyzsze obejmuje takze demontaz wadliwego
Zestawu lub jego podzespotu i ponowny montaz Zestawu lub jego podzespotu wolnego od wad.

3. W razie niemoznoéci wykonania powyzszych obowiazkdw przez Gwaranta, kupujacy ma prawo do obnizenia ceny lub do zwrotu
zaptaconej ceny.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Gwarancja podlega przepisom prawa polskiego.

2. Gwarancja obowigzuje dla Zestawdw zamontowanych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terytorium: Chorwacji,
Rumuni, Butgarii, Wegier, Czech, Stowacji, Niemiec, Austrii, Wtoch, Hiszpanii, Francji, Portugalii, Litwy, totwy.

3. Niezaleznie od udzielonej Gwarancji, w przypadku braku zgodnos$ci Zestawu z umowa, kupujacemu z mocy prawa przystuguja
$rodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Niniejsza Gwarancja nie ma wptywu na te Srodki ochrony prawne;.

X.LISTA ZA’r_ACZNIKéW

zatgcznik nr1Protokét przegladu
zafgcznik nr 2 Formularz zgtoszenia
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Zatacznik nr1
Protokot przegladu

LP.

OBSZAR

OCENA/DZIAtANIA

CZY WSZYSTKIE POLACZENIA SRUBOWE SA
KOMPLETNE?

CZY W POLACZENIACH SRUBOWYCH
WSZYSTKIE POWIERZCHNIE SIE STYKA-
JA/MAJA PRAWIDEOWY MOMENT DOKRE-
CENIA? JESLI NIE - DOKREC.

CZY WYSTEPUJA USZKODZENIA POWLOKI
NA PRZYKLAD ZADRAPANIA, WGNIECENIA.

CZY ZESTAW JEST WOLNY OD ZANIECZYSZ-
CZEN?

CZY ZESTAWJEST ZAMONTOWANY
ZGODNIE Z INSTRUKCJA AKTUALNA NA
DZIEN MONTAZU?

CZY ZESTAW JEST KOMPLETNY W ZAKRE-
SIE PODZESPOLOW?

CZY PODZESPOLY ZESTAWU NIE ULEGLY
DEFORMACIJI?

CZY MIKROFALOWNIK JEST ZAMONTOWA-
NY ZGODNIE Z INSTRUKCJA PRODUCENTA?

CZY MODUL FOTOWOLTAICZNY JEST
ZAMONTOWANY ZGODNIE Z INSTRUKCJA
PRODUCENTA?

Data przeprowadzonego przegladu

Podpis Autoryzowanego Instalatora

o
enzeit.com
GTV Poland spétka akcyjna NIP: 5342505912, REGON: 361900451
ul. Przejazdowa 21, 05-800 Pruszkow, Polska KRS: 0000938133 Sad Rejonowy dla m.st. W-wy
nr rejestrowy BDO: 000046387 w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy KRS 3/4



_:nzeinl- Zatacznik nr 2

Technik Formularz zgtoszenia

NAZWA | ADRES WtASCICIELA

ADRES INWESTYCJI / MONTAZU ZESTAWU

NUMER DOKUMENTU ZAKUPU / NUMER UMOWY

NAZWA SYSTEMU KONSTRUKCJI PV

DATA ZAUWAZENIA NIEZGODNOSCI

.. [] KONSTRUKCJI ENZEIT CITY SET
CZEGO DOTYCZY NIEZGODNOSC (] MIKROFALOWNIKA
[l MODULU PV
[] KILKU PODZESPOLOW ZESTAWU
[] INNE-WPISZ:
OPIS NIEZGODNOSCI ORAZ OPIS | NAZWY ZAtACZNIKOW
PODPIS OSOBY ZGLASZAJACEJ
(IMIE, NAZWISKO, STANOWISKO)
L]
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